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Datenschutzerklärung für Leads 

Nach Art. 13, 14 DSGVO 

 

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir gemäss Art. 13, 14 DSGVO über die Verwendung Ihrer Daten. 
 

1 Verzeichnis der Verarbeitungstätigkeit E-Mail Verkehr 

Zweck elektronische Kommunikation, Anfragen, Bestellungen, Angebote, 
Störungsmeldungen, Stellenbewerbungen 

Rechtsgrundlage des Verzeichnisses Art. 6, Abs. 1 lit. b - Vertrag oder vorvertragliche Massnahmen 

Datenkategorie Beschreibung Sen-
sible 
Daten 

Speicher-frist Her-
kunft 

Weiterlei-
tung 

Trans-
fer 3. 
Staat 

Pro-
filing 

Projektkommunikation, 
Elektronische 
Geschäftsabwicklung 

elektronische 
Kommunikation, 
Anfragen, 
Bestellungen, 
Angebote, 
Störungsmeldungen 

nein 10 Jahre nach 
Vertragsbeendigung 

direkt 
erhoben 

keine 
Weiterleitung 

nein nein 

 

2 Verzeichnis der Verarbeitungstätigkeit Ticket-Helpdesk 

Zweck Bestellungen, Anfragen (Kontakformular Homepage, 
info@supra.net), Störungsmeldungen 

Rechtsgrundlage des Verzeichnisses Art. 6, Abs. 1 lit. b - Vertrag oder vorvertragliche Massnahmen 

Datenkategorie Beschreibung Sen-
sibl
e 
Da-
ten 

Speicher-frist Her-
kunft 

Weiterleitung Trans
fer 3. 
Staat 

Pro
fi-
ling 

Kundenkontaktdaten 
(Unternehmen) 

Firmenname, 
Adresse; Telefon; 
E-Mail, Web, 
Ansprechperson: 
Name, Vorname, 
Adresse, E-Mail, 
Telefon 

nein 10 Jahre nach 
Vertragsbeendigun
g 

direkt 
erhobe
n 

Weiterleitung an 
Partnerunternehme
n auf Basis einer 
Einwilligung 

nein nei
n 

Projektkommunikatio
n, Elektronische 
Geschäftsabwicklung 

elektronische 
Kommunikation, 
Anfragen, 
Bestellungen, 
Angebote, 
Störungsmeldunge
n 

nein 10 Jahre nach 
Vertragsbeendigun
g 

direkt 
erhobe
n 

Weiterleitung an 
Partnerunternehme
n auf Basis einer 
Einwilligung 

nein nei
n 

Kundenkontaktdaten 
(Privat) 

Name, Vorname, 
Adresse; Telefon; 
E-Mail, Web 

nein 10 Jahre nach 
Vertragsbeendigun
g 

direkt 
erhobe
n 

Weiterleitung an 
Partnerunternehme
n auf Basis einer 
Einwilligung 

 

nein nei
n 
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Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und 
Widerspruch zu. Für Daten, die einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist unterliegen, ist eine Löschung erst nach Ablauf der 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten möglich. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht 
verstösst oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich an die Aufsichts-
behörde wenden. In Liechtenstein ist dies die Datenschutzstelle (www.datenschutzstelle.li). 

 


